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普陀区财政支出绩效评价结果书

评价项目 市容环境综合整治项目（2013 年）

项目单位 上海市普陀区绿化和市容管理局

项目起止时间 2013.01-2013.12 评价时间 2014.09-2015.01

评价分值 86.4 评价结论 良

项目基本情况

普陀区“十二五”规划提出加强环境综合整治。采
取“三维空间管理”方式，强化对平面、立面、空间流
动的综合监察功能，实行全方位管理。

普陀区市容景观建设和管理“十二五”规划设立了
以“清洁普陀、美化家园”为核心的目标。根据该目标，
确立了整治改造千块店招，整治美化万平方米围墙，提
升营造 6 条景观道路，建设一批景观小品；强化责任区
管理，加强“三乱”管理，继续加强户外广告和非广告
设施的监管，结合街区市容景观建设对社区中小道路加
强整治，提升环境质量等主要工作任务。开展市容环境
综合整治项目是完成上述工作任务的抓手，该项目的实
施对加强普陀区市容和环境卫生管理具有重要的作用。
因此，为了提升全区的市容环境综合质量，要求政府加
大硬件和软件方面的投入。

市容环境综合整治项目是上海市普陀区绿化和市容
管理局一个公共财政预算的经常性项目，该项目共分垃
圾箱房除害费、环境卫生整治、无主垃圾清除、“三乱”
清理市场、户外广告、非广告设施整治、全区“五项测
评”、店照店牌整治、美化围墙、无证设摊疏导管理、水
域长效管理创建经费和河道拦网维护费 11 个子项，资金
来源于区财政拨款，项目的预算金额为 2000 万元，实际
决算金额为 1965.98 万元。

项目主要绩效

情况

市容环境综合整治项目绩效综合评分达到了“良好”
水平。该项目是一项公益性项目，直接受益者为社会公
众，间接受益者为本项目提供服务的作业单位等。项目
决策、项目管理、项目绩效均达到良好水平。由于普陀
区地处城乡结合部，区域面积广，不同区域发展不平衡，
外来人口多，硬件条件相对较差，市容环境综合建管的
难度较大。因此主管部门对普陀区市容和环卫管理工作
绩效考核情况和专业评价机构对普陀区市容环境卫生状
况社会公众满意度测评情况得分率相对较低。
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主要经验及做法：
1、项目资金、业务管理程序较科学，工作机制较完

善。
2、项目得到社会的认可，满意度评价总体较高。

项目主要问题

与建议

主要问题：
1、个别子项未实现预定的目标
“店招店牌整治”子项实际新建和维修的店招店牌

893 块，未到达 1000 块的预定目标。
2、项目的内部管理不够规范
（1）制订的《建设工程施工合同》文本尚需完善，

相关工程合同未按照《建设工程质量保证金管理暂行办
法》约定质保期、质保金。

（2）项目的内部管理制度不够健全，修订的制度仍
不够完善，个别已修订的制度尚未实施。

3、个别支出不够规范
（1）个别工程项目的结算金额未经审价。
（2）个别子项的支出未严格按照有关财务制度的规

定进行核算。
4、2013 年度普陀区市容环境状况社会公众满意度测

评结果位居全市中游水平。
改进建议：
1、根据市容环境综合整治项目部分子项在实施过程

中有很多不确定性的特点，应及时调整并完善推进项目
实施的机制和措施。

2、进一步加强项目的内部管理
（1）依据《建设工程质量保证金管理暂行办法》的

有关规定，根据各工程项目的特点在《建设工程施工合
同》中明确约定质保期、质保金等条款。

（2）及时制订、完善相关内部管理制度，并加以落
实。

3、严格按照有关规定，规范支出行为
（1）规范工程类项目的审价制度及支付流程。
（2）按《行政单位会计制度》等规定进行会计核算。
4、进一步加强普陀区市容环境的管控能力，继续发

挥主管部门的作用，充分依靠全社会力量，引导市民全
员参与，齐抓共管，形成合力的体制和机制；继续加大
财政支持力度，项目投入既要有所侧重，又要均衡发展。
不断提升区域环境质量，从而提高普陀区市容环境卫生
状况社会公众满意度。

评价小组成员 周圣超、鞠良 组 长 谢强玉

日 期 2015 年 2月 28 日 评价单位签章


