
财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 普陀区构建和谐劳动关系经费

主管部门
上海市普陀区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市普陀区人力
资源和社会保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 910000.00 760000.00 746,120 10 98.18% 9.82

    其中：当年财政拨款 910000.00 760000 746120 —   

                上年结转资金 0 0 0 —   

                其他资金 0 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

我区2022年度预计和谐劳动关系达标企业567家，
园区（楼宇）1家。区国有企业工资内外收入监督检查工
作的专项审计15家。

我区2022年度和谐劳动关系达标企业计5
72家，园区（楼宇）2家。区国有企业工资
内外收入监督检查工作的专项审计完成15家
。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

和谐企业达标数
>=560家 572 15 15

对区属国有企业进行审

计

>=15 15 15 15

质量指标 创建和谐劳动关系企业 >=560家 572 10 10

时效指标 完成和谐劳动关系创建 1年 1年 10 10

效益指标

社会效益指标 企业劳动关系和谐稳定 >=560家 572 15 15

可持续影响指标
区域企业和谐劳动关系

和谐稳定

>=560家 572 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标 和谐企业满意度 满意 满意 10 10
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总分 100 99.82  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 新疆支青稳定专项经费

主管部门
上海市普陀区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市普陀区人力
资源和社会保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1031500.00 931500.00 775,056 10 83.21% 8.32

    其中：当年财政拨款 1031500.00 931500 775056.00 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

维护服务对象（3000余名新疆支青、40000余名
异退人员）不发生群体性事件，及相关社会稳定事项

确保了二十大等重要时间节点的稳定

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
帮困对象享受人次

>=300人次 310 50 50

质量指标
困难人员及时帮困

及时 及时

时效指标
重要事件节点

稳定 稳定 0

效益指标 社会效益指标
新疆支青、异退人员群

体

稳定 稳定 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
新疆支青、异退人员对

政府关心帮扶

基本满意 满意 10 10

总分 100 98.32  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
志丹路4号工程公共区域设施

设备

主管部门
上海市普陀区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市普陀区人力
资源和社会保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1088500.00 1394060.00 1,367,970 10 98.13% 9.81

    其中：当年财政拨款 1088500.00 1394060 1367970 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

区人社局按照财务管理制度及有关资金管理办法，专款专
用，为志丹路4号工程公共区域采购设施设备，保障我局
工作活动的正常开展，改善我局办公条件。

区人社局根据项目合同约定，确保购买的设备
及时供货，机器设备运行正常，保障正常办公
，达到了既定目标

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
实际采购数

=100% 100% 20 20

质量指标
质量验收

到货产品达到使用
标准

达到使用标准 15 15

时效指标
到货及时率

按照合同约定 及时到货 15 15

效益指标 社会效益指标
产品效能

充分发挥产品效能
，为日常办公提供

有力支撑

按预期发挥产品效
能

30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
使用满意度

>=85% 95% 10 9.5 新设备需要适应期

总分 100 99.31  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
国有企业退休人员档案保管j

及利用服务经费

主管部门
上海市普陀区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市普陀区人力
资源和社会保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2456000.00 2456000.00 0 10 0.00% 0

    其中：当年财政拨款 2456000.00 2456000.00 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

根据《关于印发本市国有企业退休人员人事档案分类移交
操作办法的通知》（沪国资委综合【2020】53号）
文件规定，按照国有企业注册地所在属地化管理原则，对
注册地委普陀区的国有企业退休人员（退休健在及退休死
亡5年内）人事档案开展接收保管及利用服务。

全年新接收注册在普陀区的国有企业退休人员
人事档案7757份，对在库的112560
份档案开展保管及利用。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
保管份数

>=11万份 112560份 30 30

质量指标
完成质量

较好 较好 10 10

时效指标
保管及利用服务时效

保管及利用服务及
时

保管及利用服务及
时

10 10

效益指标 社会效益指标
推进社会化管理服务

较好 较好 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
国有企业退休人员的获

得感和满意度

较满意 较满意 10 10

总分 100 90  

- 5 -



财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 人事管理业务经费

主管部门
上海市普陀区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市普陀区人力
资源和社会保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 963100.00 863100.00 677,465.92 10 78.50% 7.85

    其中：当年财政拨款 963100.00 863100 677465.92 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

全年招聘工作完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
事业单位公开招聘

=2 2 20 20

质量指标 完成事业单位公开招聘 =2 2 20 20

时效指标
按时完成事业单位公开

招聘

=2 2 10 10

效益指标 社会效益指标
招聘工作适合各单位工

作开展

=1 1 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
各用人单位招到合适人

选

=1 1 10 10

总分 100 97.85  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 食堂运行经费

主管部门
上海市普陀区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市普陀区人力
资源和社会保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 550000.00 550000.00 549,595 10 99.93% 9.99

    其中：当年财政拨款 550000.00 550000.00 549595 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

区人社局有计划有步骤地开展食堂运行项目工作。保障工
作人员饮食条件安全可靠，提供良好的用餐环境。

区人社局所有资金使用严格按照有关财务制度
执行；按时完成机关食堂运营项目工作任务。
工作任务全部按时完成，并已投入使用，达到
使用功能目的。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
卫生监测抽查次数

=2 2 20 20

质量指标
食品安全

安全 安全 15 15

时效指标
按时供应

按时 按时 15 15

效益指标 生态效益指标
餐余垃圾回收

按时、环保 按时、环保 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
员工满意度

满意 满意 10 10

总分 100 99.99  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
志丹路4号房屋整体加固装修

及外立面修缮

主管部门
上海市普陀区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市普陀区人力
资源和社会保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 13110000.00 4210000.00 4,210,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 13110000.00 4210000 4210000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过对房屋进行维修，保障房屋结构安全，使机关办公正
常进行；提高服务质量，提高工作人员和市民的满意度。
并将支出控制在预算范围内。

房屋结构加固和外立面修缮均保质保量完成，
职工满意率达到98%以上，达到了预期绩效
目标。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
预算执行情况

>=95% 100% 20 20

质量指标
工程完成情况

按计划完成 按计划完成 15 15

时效指标
工程完成时间

按时完成 按时完成 15 15

效益指标

经济效益指标
志丹路4号行政事务管

理中心建设

良好 良好 10 10

生态效益指标

优化劳动监察、劳动争

议调解、仲裁、社会保

障管理服务

良好 良好 10 10

可持续影响指标

建设完善窗口接待一门

式受理，快速调处化解

劳动关系矛盾

良好 良好 10 10
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满意度指标 服务对象满意度指标 办事人员 >=85% 98% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
宁夏路627号6幢房屋防危加固

、外立面修缮及装修

主管部门
上海市普陀区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市普陀区人力
资源和社会保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 8730000.00 8040000.00 8,040,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 8730000.00 8040000 8040000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

合理使用财政资金，提高办公场所安全性，有效保障办公
产所正常运转，提高市民及工作人员满意度。

完成了预算绩效目标，预算执行和管理过程准
确，未出现偏差。提供更加安全、美观的办公
场所和服务场所。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
预算执行情况

>=95 100 20 20

质量指标
工程完成情况

按计划完成 按计划完成 15 15

时效指标
工程完成时间

按时 按时 15 15

效益指标

社会效益指标 公共就业服务中心建设 良好 良好 15 15

生态效益指标
优化营商环境

良好 良好 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
办事人员满意度

>=85% 95% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
执法大队场所设施设备规范化

经费

主管部门
上海市普陀区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市普陀区人力
资源和社会保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 256800.00 221960.00 216,954 10 97.75% 9.77

    其中：当年财政拨款 256800.00 221960 216954 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

为进一步提高本市劳动保障监察机构场所建设和设施设备
的规范化、专业化、信息化水平，力争实现《人力资源社
会保障部中央编办财政部关于加强劳动保障监察执法能力
建设的意见》提出的工作目标，提升劳动保障监察执法质
量和效率，促进严格规范文明执法，保障人民群众的合法
权益。

本项目及时按进度执行，很好地完成了目标计
划。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

配置办公室
=6个 6 8 8

配置小型问询室
=4个 4 8 8

配置中型质证室
=1个 1 7 7

配置阅览室（荣誉室） =1个 1 7 7

质量指标
标准化建设要求

达标 达标 10 10

时效指标
完成情况

四季度 四季度 10 10

效益指标 社会效益指标
案件结案率

>=98% 99% 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

满意 满意 10 10

- 11 -



总分 100 99.77  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 城乡党组织结对帮扶

主管部门
上海市普陀区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市普陀区人力
资源和社会保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 50000.00 50000.00 50,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 50000.00 50000.00 50000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

走访慰问困难群众,并为帮扶村建设健身苑点。
走访慰问了困难群众，并为结对居村购买了相
关消防设备，支持新农村建设

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
预算执行率

>=90% 100% 10 10

质量指标
结对走访慰问

>=1次 2 30 30

时效指标
结对时效

=1年 1 10 10

效益指标 社会效益指标
结对成果

良好 良好 30 29

因疫情原因，党建
联建工作开展还不
够充分，今后将继

续改进

满意度指标 服务对象满意度指标
群众满意度

满意 满意 10 10

总分 100 99  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 劳动监察业务经费

主管部门
上海市普陀区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市普陀区人力
资源和社会保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 116000.00 96000.00 2,512 10 2.62% 0.26

    其中：当年财政拨款 116000.00 96000.00 2512 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

1、依法对异地用工情况开展调查取证，解决举报人、投
诉人反映的问题。2、依法开展委托审计工作，掌握用人
单位工资支付、缴纳社会保险费情况，依法查处相关违法
行为。3、推进辖区内劳动关系协调管理责任的落实。

受新冠疫情影响，按照区疫情防疫工作要求，
异地外出调查取证工作取消；6月1日复工后
，案件大量积累，各类渠道反映诉求显著上升
，需组织人员全力处理各类案件，确保区域劳
动关系和谐稳定，年度劳动保障监察专项审计
及政策宣传等工作受影响，无法按期开展。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
审计单位数量

>=6家 0 15 15

受新冠疫情影响，
6月1日复工后，

各类渠道反映诉求
显著上升，封控期
间案件大量积累，
需组织人员全力处
理各类案件，维护
区域劳动关系稳定
和谐。因此，原计

划执行的2022
年度劳动保障监察
专项审计工作受此
影响未按期开展。

质量指标

证据材料真实准确率
=100% 0 10 10

受新冠疫情影响，
6月1日复工后，

各类渠道反映诉求
显著上升，封控期
间案件大量积累，
需组织人员全力处
理各类案件，维护
区域劳动关系稳定
和谐。因此，原计

划执行的2022
年度劳动保障监察
专项审计工作受此
影响未按期开展。

基本完成 未完成 5 5

受新冠疫情影响，
6月1日复工后，

各类渠道反映诉求
显著上升，封控期
间案件大量积累，
需组织人员全力处
理各类案件，维护
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绩
效
指
标

审计工作完成率 区域劳动关系稳定
和谐。因此，原计

划执行的2022
年度劳动保障监察
专项审计工作受此
影响未按期开展。

时效指标

调查及时性
及时 未调查 10 10

受新冠疫情影响，
6月1日复工后，

各类渠道反映诉求
显著上升，封控期
间案件大量积累，
需组织人员全力处
理各类案件，维护
区域劳动关系稳定
和谐。因此，原计

划执行的2022
年度劳动保障监察
专项审计工作受此
影响未按期开展。

审计工作完成及时性
及时 未完成 10 10

受新冠疫情影响，
6月1日复工后，

各类渠道反映诉求
显著上升，封控期
间案件大量积累，
需组织人员全力处
理各类案件，维护
区域劳动关系稳定
和谐。因此，原计

划执行的2022
年度劳动保障监察
专项审计工作受此
影响未按期开展。

效益指标 经济效益指标

案件结案率
>=98% 99% 10 10

辖区内用人单位信息采

集、录入和维护

良好 良好 8 8

管控辖区内劳动关系纠

纷引发的群体性突发事

件

及时有效 及时有效 6 6

上报辖区内用人单位拖

欠工资3个月以上的相

关信息

按时准确 按时准确 6 6

满意度指标 服务对象满意度指标 达到预期目标 达到 达到 10 10
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总分 100 90.26  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 仲裁院特保经费

主管部门
上海市普陀区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市普陀区人力
资源和社会保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 600000.00 580800.00 580,800 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 600000.00 580800 580800 —   

                上年结转资金 0 0 0 —   

                其他资金 0 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

年度性项目，维护本区劳动者与用人单位合法权益，和谐
稳定本区劳动关系。

本项目及时按进度执行，所有支出都很好地完
成了目标计划。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
特保人员数量

=6人 =6人 15 15

质量指标
持证上岗率

=100% =100% 15 15

时效指标
到岗及时性

及时 及时 20 20

效益指标

社会效益指标

外来人员进入导致安全

事故数

=0 =0 10 10

有责投诉发生数
=0 =0 10 10

可持续影响指标
长效管理制度健全性

健全 健全 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
群众满意度

>=90% =95% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 劳动仲裁业务经费

主管部门
上海市普陀区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市普陀区人力
资源和社会保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 4000000.00 3700000.00 3,657,720 10 98.86% 9.89

    其中：当年财政拨款 4000000.00 3700000 3657720 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

年度性项目，维护本区劳动者与用人单位合法权益，和谐
稳定本区劳动关系。

本项目及时按进度执行，所有支出都很好地完
成了目标计划。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
全年案件处理量

>=5000件 9056 10 10

质量指标

综合调解率
>=68% 75.97% 15 15

仲裁结案率
>=92% 94.28% 15 15

时效指标
按期结案率

=100% 100% 10 10

效益指标

社会效益指标 劳动人事争议案件处理 公平公正 公平公正 10 10

可持续影响指标

绩效目标合理性
合理 合理 5 5

战略目标适应性
适应 适应 5 5

项目立项规范性
规范 规范 5 5

立项依据充分性
充分 充分 5 5
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满意度指标 服务对象满意度指标
群众满意度

>=90% 95% 10 10

总分 100 99.89  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 仲裁院标准化建设

主管部门
上海市普陀区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市普陀区人力
资源和社会保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1400000.00 1116400.00 1,086,887 10 97.36% 9.74

    其中：当年财政拨款 1400000.00 1116400 1086887 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

为促进仲裁机构有效化解劳动人事争议仲裁案件，及时维
护我区劳动关系和谐稳定。

本项目及时按进度执行，所有支出都很好地完
成了目标计划。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
配置庭室

=9个 =9个 10 10

质量指标
标准化建设要求

达标 达标 10 10

时效指标
完成情况

三季度 四季度 10 7
因疫情原因导致工
程未在原定时间完

成，现已完成。

成本指标
项目费用

<=200万元 ＜＝200万元 20 20

效益指标 社会效益指标
案件处理

公平公正 公平公正 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

>=90% 95% 10 10

总分 100 96.74  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
就业创业主题活动、促进就业

工作专项

主管部门
上海市普陀区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市普陀区人力
资源和社会保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 3350000.00 3350000.00 0 10 0.00% 0

    其中：当年财政拨款 3350000.00 3350000.00 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

根据《就业促进法》相关规定，开展就业招聘、就业创业
指导、就业创业政策咨询、技能培训等相关主题活动，帮
扶劳动者更好实现就业创业。

全年开展线上线下共计50场就业创业培训相
关的活动，扩大活动的影响力和宣传面，营造
区域良好就业氛围，帮扶重点群体更好实现就
业创业。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
扶持公共就业服务活动

完成情况

按计划完成 50场 30 30

质量指标
合同管理完备

完备 完备 10 10

时效指标
目标任务完成及时性

及时 及时 10 10

效益指标

社会效益指标
投诉处理率

>=90% 无投诉 20 20

可持续影响指标
长效管理制度建设

完善 完善 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
服务群体满意度

较满意 较满意 10 10

总分 100 90  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
机关事业单位退休人员管理活

动费

主管部门
上海市普陀区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市普陀区人才
服务中心

项目资金
（万元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2568860.00 2568860.00 249,149 10 9.70% 0.97

    其中：当年财政拨款 2568860.00 2568860.00 249149 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

全年按时按量完成工作计划，合理使用好机关事业单位退
休人员管理活动费。

因上海疫情防控需要，为保障本区机关事业单
位退休人员的身体健康， “文化养老”、兴
趣班等未开展线下活动

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
活动数量

>=80% 50% 15 10
因疫情原因，未开

展线下活动

质量指标
活动计划完成率

=100% 50% 15 10
因疫情原因，未开

展线下活动

时效指标
活动举办及时性

及时 及时 20 20

效益指标 社会效益指标
活动受益度

高 高 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
活动满意度

满意 满意 10 10

总分 100 80.97  
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政策绩效自评价表
基本信息

政策名称： 人才服务专项资金 自评开始时间： 2022-01

自评结束时间： 2022-12

整体支出规模

分类 全年预算数(元) 跟踪执行数(元) 执行率

年度资金总额   36.06   29.23   81%

其中：中央补助      0   0%

市级补助      0   0%

区级补助      0   0%

年度总体目标

年初设定目标：
贯彻落实市、区人才相关工作，切实做好人才服务、人才平台建设、人才选拔评审、调
查研究等人才相关工 作，充分发挥专项资金在促进各类人才发展、优化人才发展环境
中的作用。

全年实际完成情况： 优

指标完成情况

一级目标 一级权重 二级目标 三级指标 年度指标值 全年完成值 原因分析 改进措施 自评分

产出指标 35

数量指标 HR沙龙活动 >=4次 >=4次 5

数量指标
人才优享卡
服务

>=1次 0 0

数量指标 体检活动 =1次 =1次 5

数量指标
国家、市、
区人才评选

>=1次 >=1次 5

质量指标
人才政策宣
传

进一步提升
人才政策知
晓度，扩大
人才政策覆
盖面

进一步提升
人才政策知
晓度，扩大
人才政策覆
盖面

10

时效指标
项目完成时
间

<=1年 <=1年 5

成本指标

经济效益指
标
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效益指标 45

社会效益指
标

优化人才服
务

加大人才集
聚力度，促
进区域经济
发展，优化
人才发展环
境

40

生态效益指
标

可持续影响
指标

满意度指标 20
服务对象满
意度指标

人才满意度 满意 20

- 2 -



财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 就业创业综合服务项目

主管部门
上海市普陀区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市普陀区就业
促进中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 198000.00 198000.00 0 10 0.00% 0

    其中：当年财政拨款 198000.00 198000.00 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

保证乐业普陀微信公众号原创文章数量（就业类全年不低
于50篇，创业类全年不低于40篇），每个节假日发布
电子海报一张。保证乐业普陀微信公众号图文阅读数在一
年内有10篇文章的单篇阅读量5,000次以上，月均
粉丝净增长量达到200人以上。

乐业普陀微信公众号原创文章数量（就业类全
年完成50篇，创业类全年完成40篇），每
个节假日发布电子海报一张。乐业普陀微信公
众号图文阅读数在一年内有10篇文章的单篇
阅读量5,000次以上，月均粉丝净增长量
达到200人以上。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
项目计划完成率

>=90% >=90% 25 25

质量指标
项目完成质量

良好 良好 15 15

时效指标
项目完成及时性

及时 及时 10 10

效益指标

社会效益指标
服务对象政策知晓度

>=80% >=80% 15 14
粉丝数有待进一步

提升

可持续影响指标
长效管理制度健全性

健全 健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象（企业）满意

度

>=80% >=80% 10 9 还有提升空间

总分 100 88  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
社保管理中心异地调查、工伤

鉴定费用

主管部门
上海市普陀区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市普陀区社会
保障管理服务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 359220.00 281820.00 259,382 10 92.04% 9.2

    其中：当年财政拨款 359220.00 281820 259382 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

1、依法对在外地发生工伤的案件调查取证，保证受伤人
员和用工单位的合法权益，同时，确保工伤保险基金的合
理使用。2、由医学专家公平、公正的做出伤情诊断，确
定合理伤残等级，保证工伤人员能享受合理待遇。

1、受疫情影响，未至外地进行工伤案件调查
取证。2、2022年面检11次，受理工伤
认定案件1241件，由医学专家公平、公正
的做出伤情诊断，确定合理伤残等级，保证工
伤人员能享受合理待遇。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

预算执行率
>=90% 92.04 8 8

受理完成率
>=90% 100 6 6

案件结案率
>=90% 93 6 6

医学专家面检
>=12次 11 6 5

受疫情影响，医学
专家面检次数未达

12次。

质量指标

鉴定报告准确性
>=95% 95 6 6

绩效目标的合理性
良好 良好 6 6

时效指标
调查及时性

良好 良好 6 6

成本指标 财务及管理制度健全性 良好 良好 6 6
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效益指标

社会效益指标
政策知晓率

>=90% 100 15 15

可持续影响指标
长效管理制度建设

良好 良好 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
满意度

>=90% 100 10 10

总分 100 98.2  
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政策绩效自评价表
基本信息

政策名称： 特定群体就业、培训补贴 自评开始时间： 2021-12-31T16:00:00.000Z

自评结束时间： 2022-11-30T16:00:00.000Z

整体支出规模

分类 全年预算数(元) 跟踪执行数(元) 执行率

年度资金总额   10420400   10,420,400   100%

其中：中央补助   0   0   0%

市级补助   0   0   0%

区级补助   10420400   10,420,400   100%

年度总体目标

年初设定目标：
深入贯彻《中华人民共和国就业促进法》，落实国家、本市一系列稳就业政策，做好“
六稳 六保”工作，促进本区就业工作，营造区域良好就业环境。

全年实际完成情况： 完成全年任务目标。

指标完成情况

一级目标 一级权重 二级目标 三级指标 年度指标值 全年完成值 原因分析 改进措施 自评分

产出指标 35

数量指标
补贴计划完
成率

>=90% >=90% 10

质量指标
指标发放准
确情况

=100% =100% 10

时效指标
补贴发放及
时性

及时 及时 5

成本指标
资金分配合
理性

合理 合理 5

成本指标
支出方向符
合度

符合 符合 5

效益指标 45

经济效益指
标

社会效益指
标

生态效益指
标

可持续影响
指标

因就业问题
发生重大群
体性事件数
量

=0个 =0个 44
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满意度指标 20

服务对象满
意度指标

服务对象（
企业）满意
度

>=85% >=85% 10

服务对象满
意度指标

服务对象（
个人）满意
度

>=85% >=85% 10
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政策绩效自评价表
基本信息

政策名称： 征地养老费用 自评开始时间： 2022-01

自评结束时间： 2022-12

整体支出规模

分类 全年预算数(元) 跟踪执行数(元) 执行率

年度资金总额   165481215   160,560,848.24   97%

其中：中央补助      0   0%

市级补助      0   0%

区级补助      0   0%

年度总体目标

年初设定目标： 对本区统筹的征地养老人员情况做到“人数清，情况明”。

全年实际完成情况：
保障已锁定的征地养老人员的社会保障，建立规范的征地养老管理体系。对本区统筹的
征地养老人员情况做到“人数清，情况明”。

指标完成情况

一级目标 一级权重 二级目标 三级指标 年度指标值 全年完成值 原因分析 改进措施 自评分

产出指标 35

数量指标 预算执行率 >90% 97% 7

数量指标 发放准确率 =100% 100% 7

质量指标
绩效目标的
合理性

良好 良好 7

时效指标 发放及时率 =100% 100% 7

成本指标
财务及管理
制度健全性

良好 良好 7

效益指标 45

经济效益指
标

社会效益指
标

政策知晓率 >95% 99% 15

生态效益指
标

可持续影响
指标

信息共享情
况

良好 良好 15

可持续影响
指标

长效管理制
度建设

良好 良好 15

满意度指标 20
服务对象满
意度指标

满意度 >95% 99% 20
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