
财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 《上海退役军人志》普陀篇编纂工作

主管部门 上海市普陀区退役军人事务局 实施单位 上海市普陀区退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 10.00 10.00 9.59 10.00 95.90 9.59

其中：当年财政

拨款
10.00 10.00 9.59 - 95.90 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

建立工作组，2025年底前建立资料收集库，完成编写
目录，收集进度达到 50%，形成《上海退役军人志》普

陀篇资料长编框架版。形成对普陀区退役军人工作情况

描述性研究成果。

已建立工作组，完成其他各项预期目标，收集资料进

度约 30%，有所滞后。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
资料收集进度 =50.00(%) 30.00(%) 15.00 8.00

1、通过资料梳理，发

现新的需要收集，基

础扩大。2、部分单位

资料尚未移交。改进

措施：抓紧协调沟

通，加快移交和建卡

进度。

质量

指标

形成对普陀区退役军人工作形成

区域性研究成果
完成 达成指标 15.00 15.00

效益

指标

社会

效益

指标

对普陀区“赤色沪西”文化建设

产生促进效果，推出区域红色文

化宣传资料

=3.00(篇) 3.00(篇) 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

对象满意度 ≥80.00(%) 100.00(%) 30.00 30.00

总分 100.00 92.59

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 拥军优属慰问经费

主管部门 上海市普陀区退役军人事务局 实施单位 上海市普陀区退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 700.00 700.00 664.62 10.00 94.94 9.49

其中：当年财政

拨款
700.00 700.00 664.62 - 94.94 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成重大节日走访慰问。对驻区、驻沪部队走访慰问。

立功受奖现役军人家庭走访慰问。组织社会化拥军服

务。开展各类庆祝纪念活动。

全年在“八一”、春节等节点组织全区范围内对优抚

对象和部队官兵的慰问走访，为 13户本区户籍立功官

兵家庭送喜报。在清明节、海军节、空军节等节日广

泛开展拥军活动，每月为优抚对象提供持证观影服

务，结合实际需求，开展富有区域特色的优待证服

务。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

双拥各类活动受益人数 ≥1000.00(人) 3000.00(人) 10.00 10.00

走访慰问受益人数 ≥4000.00(人) 6000.00(人) 10.00 10.00

质量

指标

投诉处理率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

发放对象合规率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

资金发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标
慰问发放及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

可持

续影

响指

标

动态管理制度建设 完善 达成指标 10.00 10.00

长效管理制度建设 完善 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

驻区部队官兵和优抚对象满意率 ≥80.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.49

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 微信公众号

主管部门 上海市普陀区退役军人事务局 实施单位 上海市普陀区退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 18.00 18.00 18.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
18.00 18.00 18.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

发布退役军人权威信息；宣传普陀区双拥、优抚、退役

军人相关工作；解读退役军人及其他优抚对象相关政策

共推送微信 430条，阅读总量 114240次；粉丝数从
5654人增长至 6217人，增加了 563人。此外，完成了
抗战老兵专访、纪念抗战胜利 80周年系列宣传报道

等，完成春节、八一建军节等重要节点视频制作，制

作退役军人相关政策问答图解，起到良好的宣传效

果。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

每周推送微信 3到 4次，每次 2

条

≥6.00(条/每
周)

8.00(条/每
周)

15.00 15.00

质量

指标
无政治错误及其他严重错误 无 达成指标 15.00 15.00

时效

指标
信息发布宣传及时 及时 达成指标 15.00 15.00

效益

指标

社会

效益

指标

履行退役军人局宣传工作职责，

发布权威信息，解读退役军人相

关政策

完成 达成指标 15.00 15.00

可持

续影

响指

标

关注人数年度增加量 ≥400.00(人) 563.00(人) 15.00 15.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

服务对象满意度 ≥85.00(%) 90.00(%) 15.00 15.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优





财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 义务兵优待金

主管部门 上海市普陀区退役军人事务局 实施单位 上海市普陀区退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 450.00 284.00 275.27 10.00 96.92 9.69

其中：当年财政

拨款
450.00 284.00 275.27 - 96.92 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成 2024年度义务兵家庭优待金发放工作 按时足额完成义务兵家庭优待金发放工资，其中上半

年发放优待金 2235768元，受益 76人，下半年发放优
待金 2176932元，受益 69人。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
义务兵家庭优待金受益人数 ≥70.00(人) 145.00(人) 10.00 10.00

质量

指标

投诉处理率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

有责投诉 无 达成指标 10.00 10.00

发放对象合规率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

资金发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标
资金发放及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

落实优待金政策 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

政策知晓度 ≥90.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

义务兵家庭满意率 ≥90.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.69

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 退役军人思想政治和权益维护经费

主管部门 上海市普陀区退役军人事务局 实施单位 上海市普陀区退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 67.50 67.50 67.40 10.00 99.85 9.99

其中：当年财政

拨款
67.50 67.50 67.40 - 99.85 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

1、维护区域退役军人群体总体稳定，不发生重大信访

事件和网络舆情事件；

2、确保基层退役军人思想指导员和志愿者队伍有效运

转；

3、维护退役军人领域舆论高地，做好网络舆论引导；
4、低保、特困、重残无业等困难退役军人走访慰问全

覆盖；

5、为服务对象提供法律援助服务。

1、我区退役军人群体保持总体稳定，全年未发生重大

信访及网络舆情事件。

2、组织退役军人思想指导员和志愿者队伍分批参加培

训，年底召开志愿者队伍座谈会，汇报年度工作开展

情况并听取意见建议。定期走访慰问思想指导员和志

愿者骨干，队伍整体运转情况良好。

3、近年来，区退役军人局通过建强网评员队伍、深化

实战演练，有效维护了退役军人领域舆论高地，局网

评重点账号在各涉军节点发布网络作品，主动参与宣

传引导，取得良好传播效果。

4、完成对低保、特困、重残无业等困难退役军人的走

访慰问全覆盖，切实传递组织关怀。

5、法律顾问每周四在中心开设法律服务窗口，常态化

接待退役军人、优抚对象，提供法律咨询服务、矛盾

调解服务等。同时，根据时间节点，有针对性地为特

定群体开展普法讲座，满足不同群体的法律服务需

求。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

退役军人思想工作指导员队伍培

训
≥2.00(次) 2.00(次) 10.00 10.00

法律援助服务 ≥48.00(人次) 48.00(人次) 20.00 20.00

走访联系重点信访人员和困难退

役军人

≥600.00(人
次)

869.00(人
次)

20.00 20.00

质量

指标
资金使用规范率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

普法宣传及退役军人先进典型宣

传

≥100000.00
(人次)

105000.00
(人次)

10.00 10.00



可持

续影

响指

标

长效管理制度建设 完善 达成指标 5.00 5.00

动态管理制度建设 完善 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

服务对象满意率 ≥90.00(%) 98.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.99

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 抚恤事业费

主管部门 上海市普陀区退役军人事务局 实施单位 上海市普陀区退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 3,280.00 2,260.03 1,814.28 10.00 80.27 8.03

其中：当年财政

拨款
3,280.00 2,260.03 1,814.28 - 80.27 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成 2025年度各类抚恤事业费的发放工作 2025年度准备、及时发放各类抚恤事业费，严格执行

相关政策法规，不错发、不漏发。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

优抚对象受益人数 ≥850.00(人) 853.00(人) 6.00 6.00

优抚对象医疗保障金受益人数 ≥200.00(人) 254.00(人) 6.00 6.00

烈属抚慰金受益人数 ≥200.00(人) 201.00(人) 6.00 6.00

质量

指标

发放对象合规率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

资金发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

投诉处理率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标

资金发放及时率 =100.00(%) 100.00(%) 8.00 8.00

整体预算执行率 ≥95.00(%) 80.28(%) 8.00 6.00

2025年对部分优抚对

象等人员抚恤和生活

补助标准调整的幅度

低于往年。且因去世

人员较多，享受抚恤

和生活补助的人员人

数少于往年。

效益

指标

社会

效益

指标

落实优待金政策 =100.00(%) 100.00(%) 6.00 6.00

可持

续影

响指

标

政策知晓度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00

满意

度指

服务

对象

优抚对象满意率 ≥90.00(%) 98.00(%) 10.00 10.00



标

满意

度指

标

总分 100.00 96.03

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 退役军人安置费

主管部门 上海市普陀区退役军人事务局 实施单位 上海市普陀区退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 2,701.96 2,122.37 1,615.51 10.00 76.11 7.61

其中：当年财政

拨款
2,701.96 2,122.37 1,615.51 - 76.11 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

为做好退役军人安置工作，提供培训教育服务，提升就

业创业能力，体现国家和社会对退役军人的优待，依法

享受自主就业退役士兵补助等一系列补助。

安置保障全面落实：稳妥做好退役军人接收安置工

作，提供"一站式"报到服务，确保退役军人返乡无

忧。教育培训提质增效：组织开展多层次、多形式的

适应性培训和技能培训，帮助退役军人顺利实现角色

转换和能力提升。就业创业精准帮扶：积极搭建就业

服务平台，拓宽就业渠道，多措并举促进退役军人高

质量就业创业。认真落实各项补助政策，及时足额发

放补助资金，切实保障退役军人合法权益。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

自主就业退役士兵社保（生活）

补助
=100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

自主就业退役士兵经济补助 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

质量

指标

补贴应补尽补 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

发放流程规范性 规范 达成指标 5.00 5.00

有责投诉 无 达成指标 5.00 5.00

补贴对象合规率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

资金发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

时效

指标
资金发放及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

提升社会对退役军人的尊崇度 提高 达成指标 5.00 5.00

提升退役军人的荣誉感和满意度 提高 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

动态管理制度建设 完善 达成指标 5.00 5.00

长效管理制度建设 完善 达成指标 5.00 5.00

政策知晓度 ≥90.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00



满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

补助对象满意度 ≥90.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 97.61

评分等级 优


