
财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
普陀区政务信息化全过程管理

工作经费

主管部门
上海市普陀区人民政府办公

室
实施单位

上海市普陀区人民
政府办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1200000.00 1200000.00 1,199,900 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 1200000.00 1200000.00 1199900 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

按照《普陀区政务信息化项目全过程管理办法（暂行）》
《普陀区公共数据运营服务管理办法（试行）》等文件要
求，区府办作为区政务信息化项目全过程管理的牵头单位
，负责协调落实本区政务信息化项目建设管理的各项具体
工作。 通过本项目的开展，进一步规范本区政务信息化
项目全过程管理，促进政务信息系统跨部门、跨层级互联
互通、数据共享和业务协同，提高财政资金使用效益，强
化应用绩效考核。

完成2023年全区各单位集中申报项目的评
审工作，规范本区政务信息化项目全过程管理
，提高财政资金使用效益。

绩

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
全过程管理

=100% 100% 20 20

质量指标
提升本区政务信息项目

建设更加规范、高效

提升 提升 20 20

时效指标
10月前完成集中申报

项目的评审工作

完成 完成 10 10

经济效益指标

规避重复建设问题
避免 避免 5 5

提升项目质量
提升 提升 5 5

提高财政资金使用效益 提高 提高 3 3
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效
指
标

效益指标

社会效益指标

强化应用绩效考核
强化 强化 3 3

提升各单位数字化理念 提升 提升 2 2

规避发生网络和数字安

全事故

规避 规避 2 2

可持续影响指标

促进政务信息系统跨部

门

促进 促进 4 4

促进跨层级互联互通
促进 促进 3 3

促进数据共享和业务协

同

促进 促进 3 3

满意度指标 服务对象满意度指标
综合业务人员满意度

满意 满意 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 亚东县抗疫物资经费

主管部门
上海市普陀区人民政府办公

室
实施单位

上海市普陀区人民
政府办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1087128.00 1087128.00 1,087,128 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 1087128 1087128 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

支持亚东县做好疫情防控工作，织密疫情防控网，助力亚
东早日恢复正常生产生活。

通过企业捐赠药品和医疗物资支援亚东抗
疫，实际支付1087128元。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
落实抗疫物资数量

落实 落实 20 20

质量指标
符合防疫要求

符合 符合 10 10

时效指标
项目确定及时率

=100% 100% 10 10

成本指标
成本控制有效性

有效 有效 10 10

效益指标

社会效益指标
防止返贫

防止 防止 0 0

可持续影响指标
长效管理机制建全

建全 健全 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
相关方满意度

=100% 100% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 区政府综合业务经费

主管部门
上海市普陀区人民政府办公

室
实施单位

上海市普陀区人民
政府办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 900000.00 900000.00 308,097.74 10 34.24% 3.42

    其中：当年财政拨款 900000.00 900000.00 308097.74 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

在区各部门、各单位的大力支持和密切配合下，区府办紧
紧围绕年度工作目标和工作要求，进一步加大区府各人员
各项综合业务工作力度，强化各项举措，落实工作措施，
确保区府工作高效有序地开展。

区府办紧紧围绕年度工作目标和工作要求，
进一步加大区府各人员各项综合业务工作力度
，强化各项举措，落实工作措施，特别是在大
上海保卫战中，攻坚克难、砥砺前行，确保区
府工作高效有序地开展。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

上级交办工作完成率
=100% 100% 10 10

经常性工作完成率
=100% 100% 10 10

质量指标

意外事件发生数
=0 0 10 10

综合业务工作人员素质 良好 良好 10 10

时效指标
问题处理及时性

及时 及时 5 5

成本指标
成本控制有效性

有效 有效 5 5

社会效益指标

提升政府工作效能
提升 提升 10 10

促进部门工作提质增效 促进 促进 10 10
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效益指标

促进领导干部履职尽责 促进 促进 5 5

可持续影响指标
长效管理制度健全性

健全 健全 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标

综合业务人员满意度
=100% 100% 5 5

相关群众满意度
=100% 100% 5 5

总分 100 93.42  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
普陀区深化“一网通办”改革

第三方评估

主管部门
上海市普陀区人民政府办公

室
实施单位

上海市普陀区人民
政府办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 436500.00 436500.00 422,000 10 96.68% 9.67

    其中：当年财政拨款 436500.00 436500.00 422000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

政务服务事项办事指南检查；行政服务中心窗口满意度调
查；政务服务能力情况比对分析；政务服务网办能力检查
；“高效办成一件事”工作情况整体评估；实体大厅政务
服务标准化建设与管理评估；“双减半”落实评估检查；
协助进行线上线下政务服务事项清单管理；开展“好差评
”工作整体评估；协助完成“一网通办”月度考核评估报
告.

完成政务服务事项办事指南检查、行政服务
中心窗口满意度调查、政务服务能力情况比对
分析、政务服务网办能力检查、“高效办成一
件事”工作情况整体评估、实体大厅政务服务
标准化建设与管理评估、“双减半”落实评估
检查、“好差评”工作整体评估、“一网通办
”月度考核评估报告；协助进行线上线下政务
服务事项清单管理。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
所有评估完成数

全部 全部 20 20

质量指标
各项评估完成正确率

=100% 90% 15 13.5

部分评估结果不够
精确，需加强统计
方法，多人数据核

验。

时效指标
各项评估完成及时率

=100% 100% 15 15

效益指标

社会效益指标 提升“一网通办”能力 提升 提升 15 15

可持续影响指标
“一网通办”相关工作

机制健全性

有效 有效 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
相关方满意度

=100% 95% 10 9.5
在各项目标及时完
成的前提下，提升

正确率。

总分 100 97.67  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
公共数据和电子政务云服务质

量第三方调查评估项目

主管部门
上海市普陀区人民政府办公

室
实施单位

上海市普陀区人民
政府办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 250000.00 250000.00 249,000 10 99.60% 9.96

    其中：当年财政拨款 250000.00 250000.00 249000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

加强公共数据管理，规范和促进公共数据整合共享应用，
提升政府治理能力和公共服务水平，支撑“一网通办”和
“一网统管”，促进“智联普陀”应用场景建设，助力区
域“数字经济”发展。

开展评估，反映各相关部门公共数据管理和
电子政务云应用能力在全区所处的水平。通过
评估带动工作，发现问题、查找差距、整改完
善的工作，不断提升本区公共数据管理水平。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
综合业务开展完成率

=100% 100% 20 20

质量指标
综合业务开展合格率

=100% 100% 20 20

时效指标
问题处理及时性

及时 及时 10 10

效益指标

社会效益指标
提升服务工作效率

提升 提升 15 15

可持续影响指标
长效管理制度健全性

健全 健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
相关群众满意度

>=90% 95% 10 10

总分 100 99.96  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
政务服务线上办理宣传推广项

目

主管部门
上海市普陀区人民政府办公

室
实施单位

上海市普陀区人民
政府办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 300000.00 300000.00 289,300 10 96.44% 9.64

    其中：当年财政拨款 300000.00 300000.00 289300 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

拟利用此项目做好线上政务服务办事流程的宣传推广和引
导，方便更多群众通过网络获取政务服务，提高“互联网
+政务服务”的社会认知度和群众认同感。

开展第三届网办季的宣传推广和引导，方便
更多群众通过网络获取政务服务，做好"一网
通办"四周年宣传。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
综合业务开展完成率

=100% 100% 20 20

质量指标
综合业务开展合格率

=100% 100% 20 20

时效指标
问题处理及时性

及时 及时 10 10

效益指标

社会效益指标
提升服务工作效率

提升 提升 15 15

可持续影响指标
长效管理制度健全性

健全 健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
相关群众满意度

>=90% 95% 10 10

总分 100 99.64  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 政务公开政民互动业务经费

主管部门
上海市普陀区人民政府办公

室
实施单位

上海市普陀区人民
政府办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 150000.00 150000.00 149,000 10 99.34% 9.93

    其中：当年财政拨款 150000.00 150000.00 149000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

积极开展政府开放日或政府开放月、网络问政等多种形式
的公众参与活动，对社会关注度高的工作，引导利益相关
方和公众代表参与工作监督和评价，增进社会公众对政府
工作的认同和支持。

围绕“一网通办”“一网统管”、民生保障
、公共安全等公众广泛关注的重点领域，将政
府开放月活动与领导帮办、人民建议征集相结
合，组织了线上、线下42场开放活动，吸引
400余名社会公众代表实地参与、讨论，超
过5000名网民朋友云端观摩、互动，拓展
了政民、政企沟通渠道。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
政府开放日或开放月活

动场次

>=1次 >=1次 20 20

质量指标
政民互动质量

提高 提高 20 20

时效指标
政民互动及时性

及时 及时 10 10

效益指标

社会效益指标
政民互动

加强 加强 20 20

可持续影响指标
公众对政府工作的认识

和认同

提高 提高 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
相关群众满意度

>=95% >=95% 10 10

总分 100 99.93  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 政务公开自助终端运维

主管部门
上海市普陀区人民政府办公

室
实施单位

上海市普陀区人民
政府办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 100000.00 100000.00 100,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 100000.00 100000.00 100000.00 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过语音、触摸的人机交互方式，实现主动公开信息的即
时查询打印和依申请公开信息的预约申请打印两大主要业
务，以政务公开自助终端为载体，为市民提供简单、直观
、快捷、友好的政务公开服务，提升用户体验。

将普陀区政府门户网站、政务公开和自助类
设备相结合，实现了主动公开信息的即时查询
，信息公开申请的自助申请查询，拓宽了市民
办事的渠道。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
维护工作完成率

=100% 100% 20 20

质量指标
运维服务合格率

=100% 100% 20 20

时效指标
终端维护及时性

及时 及时 10 10

效益指标

社会效益指标
政务服务水平

提高 提高 20 20

可持续影响指标
用户体验

提高 提高 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
相关群众满意度

>=95% >=95% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 政务公开标准化规范化建设

主管部门
上海市普陀区人民政府办公

室
实施单位

上海市普陀区人民
政府办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 200000.00 200000.00 200,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 200000.00 200000.00 200000.00 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

全面巩固政务公开标准化规范化试点成果，着力探索“互
联网+政务服务”新模式，全面推进本区村（居）务公开
标准化规范化建设。

进行“标准化规范化项目回头看”和居务公
开实地检查项目，确保标准化规范化工作顺利
开展。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
建设完成率

=100% 100% 20 20

质量指标
工作完成质量合格率

=100% 100% 20 20

时效指标
工作完成及时性

及时 及时 10 10

效益指标

社会效益指标
政务服务水平

提高 提高 20 20

可持续影响指标
长效管理制度

建立健全 建立健全 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
相关群众满意度

>=95% >=95% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
网上政务服务能力第三方调查

评估项目

主管部门
上海市普陀区人民政府办公

室
实施单位

上海市普陀区人民
政府办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 405000.00 405000.00 394,000 10 97.29% 9.73

    其中：当年财政拨款 405000.00 405000.00 394000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

每季度开展评估，反映各相关部门网上政务服务能力在全
区所处的水平。通过评估带动工作，发现问题、查找差距
、整改完善的工作，不断提升本区网上政务服务能力和水
平。

每季度开展评估，反映各相关部门网上政务
服务能力在全区所处的水平。通过评估带动工
作，发现问题、查找差距、整改完善的工作，
不断提升本区网上政务服务能力和水平。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
综合业务开展完成率

=100% 100% 20 20

质量指标
综合业务开展合格率

=100% 100% 20 20

时效指标
问题处理及时性

及时 及时 10 10

效益指标

社会效益指标
提升服务工作效率

提升 提升 15 15

可持续影响指标
长效管理制度健全性

健全 健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
相关群众满意度

>=90% 95% 10 10

总分 100 99.73  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 政务公开业务经费

主管部门
上海市普陀区人民政府办公

室
实施单位

上海市普陀区人民
政府办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 620000.00 620000.00 614,970 10 99.19% 9.92

    其中：当年财政拨款 620000.00 620000.00 614970 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过定期发布政府公报、开展政务公开监测评估及社会评
议等方式，做好政府信息的主动发布，监督并促进区政府
各部门、各街道、镇政府规范政务公开，提高政府的透明
度。

集中发布区政府公报6期。依托季度测评和
年度考核评估等手段，以评促改，指导区政府
各部门、各街道、镇政府规范政务公开。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
定期发布政府公报，开

展政务公开监测评估

按计划完成 按计划完成 20 20

质量指标
提高政务公开工作人员

业务水平

提高 提高 20 20

时效指标
公开及时性

及时 及时 10 10

效益指标

社会效益指标
提高政府透明度指数

提高 提高 20 20

可持续影响指标
长效管理制度

完善 完善 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
相关群众满意度

>=95% >=95% 10 10

总分 100 99.92  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 援滇工作经费

主管部门
上海市普陀区人民政府办公

室
实施单位

上海市普陀区人民
政府办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 150000.00 150000.00 149,978.78 10 99.99% 10

    其中：当年财政拨款 150000.00 150000.00 149978.78 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

确保2022年度援滇工作顺利进行。助力对口帮扶地区
实现巩固拓展脱贫攻坚成果同乡村振兴有效衔接的决策部
署，按照东西部协作协议，落实援建资金项目及重点帮扶
任务，加强与受帮扶地交流交往，加强产业合作、资源互
补等方面的合作。

2022年度援滇工作顺利进行。对口帮扶
地区实现巩固拓展脱贫攻坚成果同乡村振兴有
效衔接的决策部署，按照东西部协作协议，落
实援建资金项目及重点帮扶任务，加强与受帮
扶地交流交往，加强产业合作、资源互补等方
面的合作。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
当年援滇工作完成率

=100% 100% 10 10

质量指标

财务制度健全性
健全 健全 10 10

资金使用合规性
合规 合规 10 10

时效指标

项目确定及时性
及时 及时 5 5

款项拨付及时性
及时 及时 5 5

成本指标
成本控制有效性

有效 有效 10 10

效益指标

社会效益指标

加强与受帮扶地区交流

交往

加强 加强 10 10

巩固受帮扶地区脱贫攻
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坚成果
巩固 巩固 10 10

可持续影响指标
长效发展机制完善性

完善 完善 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
综合业务人员满意度

>=95% >=95% 10 10

总分 100 100  

- 15 -



财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 政务公开政策解读业务经费

主管部门
上海市普陀区人民政府办公

室
实施单位

上海市普陀区人民
政府办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 400000.00 400000.00 396,820 10 99.21% 9.92

    其中：当年财政拨款 400000.00 400000.00 396820 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

积极开展图表图解、视频动漫、流程演示等多元化解读，
让群众对重要政策听得懂、记得住、信得过、用得上。

探索开展决策草案图文解读、决策发布后二
次解读。开展丰富多样的“政策进社（园）区
”“政策进楼宇”等活动，讲明讲透政策重点
，实现“政策找人、政策找企业”。通过企业
专属网页、市民专属网页、政务直播间、视频
会议等方式，开展政策解读精准推送。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
提高重要政策解读率

提高 提高 20 20

质量指标
提高多元化解读质量

提高 提高 20 20

时效指标
解读及时性

及时 及时 10 10

效益指标

社会效益指标 公众对重要政策的理解 提高 提高 20 20

可持续影响指标
公众对重要政策的认识

和运用

增强 增强 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
相关群众满意度

>=95% >=95% 10 10

总分 100 99.92  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 合作交流办业务经费

主管部门
上海市普陀区人民政府办公

室
实施单位

上海市普陀区人民
政府办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 255000.00 255000.00 112,322.02 10 44.05% 4.4

    其中：当年财政拨款 255000.00 255000.00 112322.02 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

在扩大国内合作、加强往来交流中，严格遵守八项规定，
根据《普陀区党政机关国内公务接待管理办法》及其实施
细则和相关管理规定，在年度预算内确保高质量完成相关
接待任务。

在疫情反复的情况下，做好大连工博会的筹
备调整工作，发挥进博会和长三角资源优势，
助力推动招商引资税收任务工作进展，加快执
行项目绩效目标。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标 接待及出访工作完成数 指标目标值 完成 20 20

质量指标
出访人员管理有效性

有效 有效 10 10

时效指标
接待工作完成及时率

=100% 100% 10 10

成本指标
接待成本控制有效性

有效 有效 10 10

效益指标

经济效益指标
学习先进管理理念

学习 学习 10 10

社会效益指标
促进地区间合作交流

促进 促进 10 10

生态效益指标
环境效益

积极 积极 5 5

可持续影响指标
长效管理机制健全性

健全 健全 5 5
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满意度指标 服务对象满意度指标 相关方满意度 >=95% >=95% 10 10

总分 100 94.4  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 督查科业务经费

主管部门
上海市普陀区人民政府办公

室
实施单位

上海市普陀区人民
政府办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 470000.00 470000.00 11,718 10 2.50% 0.25

    其中：当年财政拨款 470000.00 470000.00 11718 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过聘请独立的第三方机构，对区政府当年度重点工作目
标的推进情开展跟踪问效、调查研究、分析评估，报区政
府办公室审议后作为重要的评估依据，对滞后项目能有效
地督促相关落实部门采取改进措施加以推进。

原预算计划40万元用于目标管理购买第
三方评估，因年初疫情闭环管理期间未开展招
标，全部精力投入到疫情防控督查，目标管理
工作暂停。复工后区政府领导又对目标管理工
作提出新要求，年初计划安排做了较大调整，
实际未执行该预算。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
每月跟踪问效，每季督

促检查

=100% 100% 15 15

质量指标
检查台账资料，组织实

地查看

=100% 100% 15 15

时效指标
每季度末形成区政府重

点目标督查报告

=100% 100% 10 10

成本指标
合理控制管理成本

=100% 100% 10 10

效益指标

经济效益指标 经济工作目标全面完成 提升 提升 10 10

社会效益指标 民心实事项目全面完成 提升 提升 10 10
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生态效益指标 生态环保工作全面完成 提升 提升 5 5

可持续影响指标
目标管理工作可持续、

可复制

提升 提升 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
使用单位满意度

提升 满意 10 10

总分 100 90.25  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 外事办业务经费

主管部门
上海市普陀区人民政府办公

室
实施单位

上海市普陀区人民
政府办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 405000.00 605.00 605 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 405000.00 605 605 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

坚持服务外交、友好对等、务实节俭的原则，按照有关外
事管理规定，严格执行接待计划审批规定，在本市外事工
作层面创建品牌。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
翻译服务到位率

=100% 100% 20 20

质量指标
人员管理有效性

有效 有效 10 10

时效指标
外事接待完成及时率

及时 及时 10 10

成本指标
成本控制有效性

有效 有效 10 10

效益指标

经济效益指标
寻求经济发展增长点

寻求 寻求 10 10

社会效益指标
提升友好交流水平

提升 提升 10 10

生态效益指标
促进生态发展

促进 促进 5 5

可持续影响指标
长效机制管理性

完善 完善 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
主管部门满意度

>=90% >=90% 10 10
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总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 调研科业务经费

主管部门
上海市普陀区人民政府办公

室
实施单位

上海市普陀区人民
政府办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 65000.00 65000.00 29,016 10 44.64% 4.46

    其中：当年财政拨款 65000.00 65000.00 29016 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

有序高效完成调研科的各项工作任务。
高质量完成科室各项工作任务,完成各类文
稿保障。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
任务完成率

=100% 100% 10 10

质量指标

任务完成质量
良好 良好 10 10

工作人员素质
提高 提高 10 10

时效指标
任务处理及时性

及时 及时 10 10

成本指标
成本控制有效性

有效 有效 10 10

效益指标

社会效益指标

促进本区社会经济发展 促进 促进 10 10

促进科室工作提质增效 促进 促进 10 10

可持续影响指标
长效管理制度健全性

健全 健全 10 9
进一步完善改进健

全制度

相关部门人员满意度 =100% 100% 5 5
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满意度指标 服务对象满意度指标

群众满意度
=100% 100% 5 5

总分 100 93.46  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 对口支援专项经费

主管部门
上海市普陀区人民政府办公

室
实施单位

上海市普陀区人民
政府办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 17335000.00 17335000.00 17,335,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 17335000.00 17335000.00 17335000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

制定年度对口支援西藏亚东和和东西部协作云南昆明东川
、寻甸、禄劝一区三县以及昭通鲁甸县、巧家县的项目计
划安排，落实推进乡村振兴战略。

按年初计划完成对亚东援建和云南对口帮扶
专项经费的拨付，进一步巩固脱贫攻坚成果，
助力推进乡村振兴。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
项目协商审批完成率

=100% 100% 10 10

质量指标
市考核合格率

=100% 100% 10 10

时效指标

项目确定及时率
=100% 100% 10 10

款项拨付及时率
=100% 100% 10 10

成本指标
援助项目成本控制有效

性

有效 有效 10 10

效益指标

经济效益指标 提高帮扶地区经济收入 提高 提高 6 6

社会效益指标

巩固提升对口支援效果 巩固 巩固 6 6

避免对口地区返贫情况
避免 避免 6 6
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发生

生态效益指标
环境效益

积极 积极 6 6

可持续影响指标 帮扶地区配套设施建设 完善 完善 6 6

满意度指标 服务对象满意度指标
相关方满意度

>=95% >=95% 10 10

总分 100 100  
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