
财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 政务服务线上办理宣传推广项目

主管部门 上海市普陀区人民政府办公室 实施单位 上海市普陀区人民政府办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 30.00 30.00 29.90 10.00 99.66 9.96

其中：当年财政

拨款
30.00 30.00 29.90 - 99.66 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

拟利用此项目做好线上政务服务办事流程的宣传推广和

引导，方便更多群众通过网络获取政务服务，提高“互

联网+政务服务”的社会认知度和群众认同感。

开展第四届网办季的宣传推广和引导，方便更多群众

通过网络获取政务服务，做好 "一网通办"五周年宣
传。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
综合业务开展完成率 =100.00(%) 100.00(%) 25.00 25.00

质量

指标
综合业务开展合格率 =100.00(%) 100.00(%) 25.00 25.00

效益

指标

社会

效益

指标

提升服务工作效率 提升 达成指标 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

相关群众满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.96

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 普陀区深化“一网通办”改革第三方评估

主管部门 上海市普陀区人民政府办公室 实施单位 上海市普陀区人民政府办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 43.65 43.65 43.47 10.00 99.58 9.95

其中：当年财政

拨款
43.65 43.65 43.47 - 99.58 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

政务服务事项办事指南检查；行政服务中心窗口满意度

调查；政务服务能力情况比对分析；政务服务网办能力

检查；“高效办成一件事”工作情况整体评估；实体大

厅政务服务标准化建设与管理评估；“双减半”落实评

估检查；协助进行线上线下政务服务事项清单管理；开

展“好差评”工作整体评估；协助完成“一网通办”月

度考核评估报告。

完成政务服务事项办事指南检查、行政服务中心窗口

满意度调查、政务服务能力情况比对分析、政务服务

网办能力检查、“高效办成一件事”工作情况整体评

估、实体大厅政务服务标准化建设与管理评估、“双

减半”落实评估检查、“好差评”工作整体评估、

“一网通办”月度考核评估报告；协助进行线上线下

政务服务事项清单管理.

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
所有评估完成数 全部 达成指标 20.00 20.00

质量

指标
各项评估完成正确率 =100.00(%) 90.00(%) 15.00 14.00

部分评估结果不够精

确，需加强统计方

法，多人数据核验。

时效

指标
各项评估完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00

效益

指标

社会

效益

指标

提升“提升“一网通办”能力

一网通办”能力
提升 达成指标 15.00 15.00

可持

续影

响指

标

“一网通办”相关工作机制健全

性
有效 达成指标 15.00 15.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

相关方满意度 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00



总分 100.00 98.95

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 政务公开标准化规范化建设业务经费

主管部门 上海市普陀区人民政府办公室 实施单位 上海市普陀区人民政府办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 20.00 20.00 19.95 10.00 99.75 9.97

其中：当年财政

拨款
20.00 20.00 19.95 - 99.75 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

全面巩固政务公开标准化规范化成果，着力探索“互联

网+政务服务”新模式，全面提升本区村（居）务公开

标准化规范化建设。

开展普陀区六大优秀政务公开工作案例评选工作，围

绕典型依申请公开答复、优秀政策解读、优秀政府开

放活动、优秀网民留言回复、优秀政社合作以及综合

类政务公开典型案例六大优秀政务公开工作案例评选

开展。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
建设完成率 完成 达成指标 20.00 20.00

质量

指标
工作完成质量合格率 合格 达成指标 20.00 20.00

时效

指标
工作完成及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

政务服务水平 提高 达成指标 20.00 20.00

可持

续影

响指

标

长效管理制度 建立健全 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

相关群众满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.97

评分等级 优





财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 政务公开政民互动业务经费

主管部门 上海市普陀区人民政府办公室 实施单位 上海市普陀区人民政府办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 20.00 20.00 19.93 10.00 99.65 9.96

其中：当年财政

拨款
20.00 20.00 19.93 - 99.65 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

积极开展政府开放日或政府开放月、网络问政等多种形

式的公众参与活动，对社会关注度高的工作，引导利益

相关方和公众代表参与工作监督和评价，增进社会公众

对政府工作的认同和支持。

围绕多渠道深化政民互动和公众参与，组织“政府开

放月”系列活动 52场，以现场参观、演练观摩、场景
模拟、互动交流等方式，吸引超过 1000名公众代表参
与了活动，其中区领导出席 32人次，拓展了政民、政
企沟通渠道。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
政府开放日或开放月活动场次 ≥1.00(次) 1.00(次) 20.00 20.00

质量

指标
政民互动质量 提高 达成指标 20.00 20.00

时效

指标
政民互动及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

政民互动 加强 达成指标 20.00 20.00

可持

续影

响指

标

公众对政府工作的认识和认同 提高 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

相关群众满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.96

评分等级 优





财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 政务公开自助终端运维

主管部门 上海市普陀区人民政府办公室 实施单位 上海市普陀区人民政府办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 10.00 10.00 10.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
10.00 10.00 10.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过语音、触摸的人机交互方式，实现主动公开信息的

即时查询打印和依申请公开信息的预约申请打印两大主

要业务，以政务公开自助终端为载体，为市民提供简

单、直观、快捷、友好的政务公开服务，提升用户体

验。

将普陀区政府门户网站、政务公开和自助类设备相结

合，实现了主动公开信息的即时查询，信息公开申请

的自助申请查询，拓宽了市民办事的渠道。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
维护工作完成率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

质量

指标
运维服务合格率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

时效

指标
终端维护及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

政务服务水平 提高 达成指标 20.00 20.00

可持

续影

响指

标

用户体验 提高 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

相关群众满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 普陀区政务信息化全过程管理工作经费

主管部门 上海市普陀区人民政府办公室 实施单位 上海市普陀区人民政府办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 195.00 195.00 194.86 10.00 99.92 9.99

其中：当年财政

拨款
195.00 195.00 194.86 - 99.92 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过本项目的开展，进一步规范本区政务信息化项目全

过程管理，促进政务信息系统跨部门、跨层级互联互

通、数据共享和业务协同，提高财政资金使用效益，强

化应用绩效考核。

完成 2024年全区各单位集中申报项目的评审工作，规

范本区政务信息化项目全过程管理，提高财政资金使

用效益。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
综合业务开展完成率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

质量

指标
综合业务开展合格率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

时效

指标
问题处理及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

经济

效益

指标

提升经济效益 提升 达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

降低网路安全事故发生率 降低 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

促进数据共享和业务协同 促进 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

相关部门满意度 =90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00



总分 100.00 99.99

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 政务公开政策解读业务经费

主管部门 上海市普陀区人民政府办公室 实施单位 上海市普陀区人民政府办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 40.00 40.00 39.98 10.00 99.95 9.99

其中：当年财政

拨款
40.00 40.00 39.98 - 99.95 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

积极开展图表图解、视频动漫、流程演示等多元化解

读，让群众对重要政策听得懂、记得住、信得过、用得

上。

开展决策草案图文解读、决策发布后二次解读；开展

丰富多样的“政策进社（园）区”“政策进楼宇”等

活动，讲明讲透政策重点，实现“政策找人、政策找

企业”。通过企业专属网页、市民专属网页、政务直

播间、视频会议等方式，开展政策解读精准推送。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
提高重要政策解读率 提高 达成指标 20.00 20.00

质量

指标
提高多元化解读质量 提高 达成指标 20.00 20.00

时效

指标
解读及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

公众对重要政策的理解 提高 达成指标 20.00 20.00

可持

续影

响指

标

公众对重要政策的认识和运用 增强 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

相关群众满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.99



评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 政务公开业务经费

主管部门 上海市普陀区人民政府办公室 实施单位 上海市普陀区人民政府办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 62.00 62.00 60.91 10.00 98.24 9.82

其中：当年财政

拨款
62.00 62.00 60.91 - 98.24 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

"通过定期发布政府公报、开展政务公开监测评估及社

会评议等方式，做好政府信息的主动发布，监督并促进

区政府各部门、各街道、镇政府规范政务公开，提高政

府的透明度。

集中发布区政府公报 6期。依托季度测评和年度考核

评估等手段，以评促改，指导区政府各部门、各街

道、镇政府规范政务公开。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

定期发布政府公报，开展政务公

开监测评估
=6.00(次) 6.00(次) 20.00 20.00

质量

指标
提高政务公开工作人员业务水平 提高 达成指标 20.00 20.00

时效

指标
公开及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

提高政府透明度指数 提高 达成指标 20.00 20.00

可持

续影

响指

标

长效管理制度 完善 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

相关群众满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.82

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 区政府综合业务经费

主管部门 上海市普陀区人民政府办公室 实施单位 上海市普陀区人民政府办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 90.00 90.00 27.10 10.00 30.11 3.01

其中：当年财政

拨款
90.00 90.00 27.10 - 30.11 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

在区各部门、各单位的大力支持和密切配合下，区府办

紧紧围绕年度工作目标和工作要求，进一步加大区府各

人员各项综合业务工作力度，强化各项举措，落实工作

措施，确保区府工作高效有序地开展。

2023年区府办紧紧围绕区政府年度工作目标和工作要

求，进一步加大区府办各人员各项综合业务工作力

度，强化各项举措，落实工作措施，顺利确保区政府

工作高效有序地开展。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

上级交办工作完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

经常性工作完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量

指标

意外事件发生数 =0.00(次) 0.00(次) 10.00 10.00

综合业务工作人员素质 良好 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
问题处理及时性 及时 达成指标 5.00 5.00

成本

指标
成本控制有效性 有效 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

提升政府工作效能 提升 达成指标 10.00 10.00

促进部门工作提质增效 促进 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

长效管理制度健全性 健全 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

综合业务人员满意度 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 93.01

评分等级 优





财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 全区因公出国（境）经费

主管部门 上海市普陀区人民政府办公室 实施单位 上海市普陀区人民政府办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 839.00 289.00 211.24 10.00 73.09 7.30

其中：当年财政

拨款
839.00 289.00 211.24 - 73.09 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

1.做好因公出国（境）工作；2.持续保持和推进与出访
国各地区建立的合作联系；3.在全市外事工作层面创建
品牌。

完成年度目标。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
因公出国（境）完成率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

质量

指标
审批流程合规率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标
人员回国及时率 及时 达成指标 10.00 10.00

成本

指标
成本控制有效性 有效 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

经济

效益

指标

寻求经济发展增长点 寻求 达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

促进地区间友好交流 促进 达成指标 10.00 10.00

生态

效益

指标

促进生态发展 促进 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

因公出国（境）长效管理机制健

全性
健全 达成指标 5.00 5.00

满意 服务 相关人员满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00



度指

标

对象

满意

度指

标

总分 100.00 97.30

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 网上政务服务能力第三方调查评估项目

主管部门 上海市普陀区人民政府办公室 实施单位 上海市普陀区人民政府办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 40.50 40.50 40.37 10.00 99.67 9.96

其中：当年财政

拨款
40.50 40.50 40.37 - 99.67 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

每季度开展评估，反映各相关部门网上政务服务能力在

全区所处的水平。通过评估带动工作，发现问题、查找

差距、整改完善的工作，不断提升本区网上政务服务能

力和水平。

每季度开展评估，反映各相关部门网上政务服务能力

在全区所处的水平。通过评估带动工作，发现问题、

查找差距、整改完善的工作，不断提升本区网上政务

服务能力和水平。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
综合业务开展完成率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

质量

指标
综合业务开展合格率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

时效

指标
问题处理及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

提升服务工作效率 提升 达成指标 15.00 15.00

可持

续影

响指

标

长效管理制度健全性 健全 达成指标 15.00 15.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

相关部门满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.96

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 外事办业务经费

主管部门 上海市普陀区人民政府办公室 实施单位 上海市普陀区人民政府办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 40.50 3.50 1.18 10.00 33.71 3.37

其中：当年财政

拨款
40.50 3.50 1.18 - 33.71 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

坚持服务外交、友好对等、务实节俭的原则，按照有关

外事管理规定，严格执行接待计划审批规定，在本市外

事工作层面创建品牌。

严格按照规定，节俭务实。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
翻译服务到位率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

质量

指标
人员管理有效性 有效 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
外事接待完成及时率 及时 达成指标 10.00 10.00

成本

指标
成本控制有效性 有效 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

经济

效益

指标

寻求经济发展增长点 寻求 达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

提升友好交流水平 提升 达成指标 10.00 10.00

生态

效益

指标

促进生态发展 促进 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

长效机制管理性 完善 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

服务

对象

相关人员满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00



标

满意

度指

标

总分 100.00 93.37

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 公共数据管理和电子政务云服务质量第三方调查评估项目

主管部门 上海市普陀区人民政府办公室 实施单位 上海市普陀区人民政府办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 25.00 25.00 24.75 10.00 99.00 9.90

其中：当年财政

拨款
25.00 25.00 24.75 - 99.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

加强公共数据管理，规范和促进公共数据整合共享应

用，提升政府治理能力和公共服务水平，支撑“一网通

办”和“一网统管”，促进“智联普陀”应用场景建

设，助力区域“数字经济”发展。

开展评估，反映各相关部门公共数据管理和电子政务

云应用能力在全区所处的水平。通过评估带动工作，

发现问题、查找差距、整改完善的工作，不断提升本

区公共数据管理水平。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
综合业务开展完成率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

质量

指标
综合业务开展合格率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

时效

指标
问题处理及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

提升服务工作效率 提升 达成指标 15.00 15.00

可持

续影

响指

标

长效管理制度健全性 健全 达成指标 15.00 15.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

相关部门满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.90

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 调研科业务经费

主管部门 上海市普陀区人民政府办公室 实施单位 上海市普陀区人民政府办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 6.50 6.50 3.69 10.00 56.76 5.67

其中：当年财政

拨款
6.50 6.50 3.69 - 56.76 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

高质量完成调研科的各项工作任务。

完成年中小人代会《报告》设计制作、区政府系统优秀

调研报告评审制作等任务，严格经费支出使用，控制在

项目预算内。

始终坚持“过紧日子”思想，严格控制经费支出使

用，高效及时、保质保量完成科室各项工作任务。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
任务完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量

指标

任务完成质量 良好 达成指标 10.00 10.00

工作人员素质 提高 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
任务处理及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

成本

指标
成本控制有效性 有效 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

促进本区社会经济发展 促进 达成指标 10.00 10.00

促进科室工作提质增效 促进 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

长效管理制度健全性 健全 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

相关人员满意度 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 95.67



评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 援滇工作经费

主管部门 上海市普陀区人民政府办公室 实施单位 上海市普陀区人民政府办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 15.00 15.00 15.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
15.00 15.00 15.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

确保 2023年度援滇工作顺利进行。助力对口帮扶地区

实现巩固拓展脱贫攻坚成果同乡村振兴有效衔接的决策

部署，按照东西部协作协议，落实援建资金项目及重点

帮扶任务，加强与受帮扶地交流交往，加强产业合作、

资源互补等方面的合作。

2023年度援滇工作顺利进行。顺利完成助力对口帮扶

地区实现巩固拓展脱贫攻坚成果同乡村振兴有效衔接

的决策部署，按照东西部协作协议，落实援建资金项

目及重点帮扶任务，加强与受帮扶地交流交往，加强

产业合作、资源互补等方面的合作。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
当年援滇工作完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量

指标

财务制度健全性 健全 达成指标 10.00 10.00

资金使用合规性 合规 达成指标 10.00 10.00

时效

指标

项目确定及时性 及时 达成指标 5.00 5.00

款项拨付及时性 及时 达成指标 5.00 5.00

成本

指标
成本控制有效性 有效 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

加强与受帮扶地区交流交往 加强 达成指标 10.00 10.00

巩固受帮扶地区脱贫攻坚成果 巩固 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

长效发展机制完善性 完善 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

综合业务人员满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00



评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 对口支援专项经费

主管部门 上海市普陀区人民政府办公室 实施单位 上海市普陀区人民政府办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 1,733.50 3,233.50 3,232.74 10.00 99.97 9.99

其中：当年财政

拨款
1,733.50 3,233.50 3,232.74 - 99.97 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

制定年度对口支援西藏亚东和和东西部协作云南昆明东

川、寻甸、禄劝一区三县以及昭通鲁甸县、巧家县的项

目计划安排，落实推进乡村振兴战略。

全面落实普陀对口支援和东西部协作工作计划，各项

考核指标均已完成

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
项目协商审批完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量

指标
市考核合格率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

时效

指标
款项拨付及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

成本

指标
援助项目成本控制有效性 有效 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

经济

效益

指标

提高帮扶地区经济收入 提高 达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

巩固提升对口支援效果 巩固 达成指标 10.00 10.00

生态

效益

指标

环境效益 积极 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

帮扶地区配套设施建设 完善 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

服务

对象

相关方满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00



标

满意

度指

标

总分 100.00 99.99

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 合作交流办业务经费

主管部门 上海市普陀区人民政府办公室 实施单位 上海市普陀区人民政府办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 25.50 25.50 21.04 10.00 82.50 8.25

其中：当年财政

拨款
25.50 25.50 21.04 - 82.50 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

在扩大国内合作、加强往来交流中，严格遵守八项规

定，根据《普陀区党政机关国内公务接待管理办法》及

其实施细则和相关管理规定，在年度预算内确保高质量

完成相关接待任务。

加强区域合作，与绍兴市上虞区达成友好合作，与新

疆克拉玛依市缔结友好城区，积极推动沪连合作，完

成大连工博会的参展、布展工作，圆满完成外省市 47
批次近 700人次来普陀交流互访保障工作，发挥进博

会和长三角资源优势，助力推动招商引资税收任务工

作进展，加快执行项目绩效目标。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
接待及出访工作完成数 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

质量

指标
出访人员管理有效性 有效 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
接待工作完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

成本

指标
接待成本控制有效性 有效 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

经济

效益

指标

学习先进管理理念 学习 达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

促进地区间合作交流 促进 达成指标 10.00 10.00

生态

效益

指标

环境效益 积极 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

长效管理机制健全性 健全 达成指标 5.00 5.00



响指

标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

相关方满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 98.25

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 督查科业务经费

主管部门 上海市普陀区人民政府办公室 实施单位 上海市普陀区人民政府办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 7.00 7.00 5.82 10.00 83.14 8.31

其中：当年财政

拨款
7.00 7.00 5.82 - 83.14 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

主要完成区委、区政府年度重点工作任务书印制工作，

使全区各单位进一步明晰自身目标任务，按时间节点推

进各项任务。

完成了区委、区政府年度重点工作任务书印制工作，

明确了各单位的目标任务；委托第三方对 2023年区为
民办实事项目满意度进行调查，对 2024年区为民办实

事项目公告征集进行设计制作，扩大了普陀区为民办

实事项目的覆盖面、影响力和人民群众的参与度。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

任务书数量按全区各单位全覆盖

原则印制
=100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00

质量

指标
印制规范、清晰 =100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00

时效

指标
2023年 3月前印制完毕 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

成本

指标
合理控制支出成本 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

经济

效益

指标

经济工作目标全面完成 提升 达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

民心实事项目全面完成 提升 达成指标 10.00 10.00

生态

效益

指标

生态环保工作全面完成 提升 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

重点工作目标管理可持续、可复

制

提升 达成指标 5.00 5.00



响指

标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

使用单位满意度 提升 达成指标 10.00 10.00

总分 100.00 98.31

评分等级 优


